RESETOWANIE HP 301 / HP 650 / HP 901 / HP 300 / HP 703 / HP 704 i inne np. HP 364

Firma HP wprowadzita nowa funkcjonalnos¢ dla swoich drukarek atramentowych — umozliwia ona zablokowanie kartridza atramentowego do pracy
wytacznie z drukarkg w ktdrej zostat on zainstalowany po raz pierwszy i w ktorej zostata wtgczona opcja ,,ochrony pojemnikow”.

Dotyczy to m.in. nowych drukarek pracujacych z kartridzami HP 301 oraz HP 650 i innych.
Kartridz, ktdry zostanie w ten sposéb zablokowany nie bedzie dziatat w innej drukarce,
nie nadaje sie wiec do ponownego wykorzystania na danej drukarce do reprodukcji, regeneracji.

W konsekwencji sprowadza sie to:

1. do utrudnienia uzytkownikom dostepu do zamiennikéw (poniewaz zabraknie pustych nadajgcych sie do reprodukcji — powrdt do monopolu OEM,
wzrost cen)

2. do zwiekszenia szkodliwego wptywu na srodowisko, poniewaz zablokowany kartridz staje sie odpadem (reprodukcja daje mozliwo$¢ ponownego
wykorzystania, nawet wielokrotnego, jest zatem procesem przyjaznym srodowisku)

Opcja blokowania kartridza jest standardowo wtaczona po zainstalowaniu oprogramowania drukarki. !!
Prosimy przed instalacja nowych kartridzy oryginalnych lub zamiennikéw o wytaczenie ochrony
pojemnikéw inaczej zablokujecie Panstwo kartridze. !!

Uzytkownik ma wybdr i mozliwo$¢é wytaczenia opcji ochrony pojemnikow!
Nalezy uruchamia¢ program do obstugi drukarki, ktory znajduje sie w nastepujacej lokalizacji:
Przycisk Start (WINDOWS) -> Wszystkie programy -> HP -> nazwa serii drukarki -> typ drukarki -> konserwacja drukarki lub szacunkowe poziomy
tuszu -> Ochrona pojemnikéw HP

Klient moze sam zdecydowac czy chce zablokowac swdj kartridz atramentowy oraz bezpowrotnie go zutylizowaé, czy moze
nie blokowac i da¢ mozliwo$¢ wtérnego, proekologicznego wykorzystania pustego pojemnika.

Producenci drukarek zabezpieczajg swoje produkty oprogramowaniem ktéry uniemozliwia korzystanie z zamiennikéw kompatybilnych.
Witasciciele drukarek musza by¢ czujni na tego typu blokady, poniewaz to oni sami poprzez zatwierdzanie komunikatéw w komputerze
uaktualniajg oprogramowanie lub ustawiajg blokady na zamienniki. Producent nie moze i nie ma takiego prawa aby zakazac stosowania
kartridzy kompatybilnych ale poprzez tak sformutowane komunikaty "naktania uzytkownika nieswiadomie " aby ten wybrat t3 opcje ktora
blokuje zamienniki.

W momencie kiedy uzytkownik drukarki zatwierdzajgc komunikaty méwigce ze wykryto kartridze zamienne nieoryginalne itp. to klient musi
zadecydowac czy taki komunikat zatwierdzi¢ czy anulowac.

Nasza rada jest taka ze jezeli chcg Panstwo uzywaé zamiennikdw trzeba by¢ czujnym na tego typu komunikaty i anulowac je jezeli takie sie
pojawia.

[ ——— =

Ustawienia drukarki

Przejrzy] ponizsze wazne ustawienia. kidre wplywaja na sposéb interakceji drukarki z uzytkownikiem.

Funkcja ochrony pojemnikow HP

Funkcja ta ma na celu ograniczanie kradziezy i falszowania pojemnikéw. Podrobione pojemniki s3 niezgodnie z prawem

sprzedawane jako nowe, oryginalne produkty HP. Falszerze sprzedajg uzytkownikowi niepelnowartosciowy produkt. Funkcja ta
umozliwia wlascicielowi drukarki oznaczenie zainstalowanych w niej pojemnikéw z tuszem w sposéb umozliwiajgcy ich uzycie tylko l
w tej drukarce.

Dlaczego warto skorzystac z tej funkcji? I
Rozwigzanie to ogranicza kradzieze przez uniemozliwienie wykorzystania pojemnikéw wyjetych z tej drukarki w innym urzgdzeniu,

l Ograniczenie falszowania pojemnikéw polega na uniemozliwieniu dziatania w innej drukarce uzupetnionych pojemnikéw
sprzedawanych przez oszustéw jako nowe, oryginalne produkty HP.

Zaznacz ponizszg opcje, aby pomdc w ograniczaniu kradziezy i falszowania przez wigczenie ochrony pojemnikéw HP

[] Chrof moje pojemniki
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» Przybornik HP Deskjet 3070 B611 series

Funkcja ochrony pojemnikéw HP

Funkcja ta ma na celu ograniczanie kradaezy | faszowania pojemnikcw.

| Furd Funkcia ochrony pojemnika HP umodiwia wiadcicielowl drukarki oznaczenie zainstalowanych w niej pojemniow z tuszem
und W Sposcb umazimaajacy ich uzycie tylko w tej drukarce. Jezel chroniony pojemnik zostanie zainstalowany w innej drukarce |
bt HP, nie bedze mazliwe korzystanie z tego pojemnika.

Funkcja ochrony pojemnikéw HP ogranicza kradziez i podrabianie pojemnikow z tuszem.
Rozwiqzanie to ogranicza kradzeze przez uniemoziwienie wykorzystania pojemnkdw wyjetych z tej drukarki w innym )
UZQjZEIiJ.

Ograniczenie faszowania pojermnikdw polega na uniemoziwieniu dziztania w innej drukarce uzupeinionych pojemnkow
‘ () sprzedawanych przez oszustdw jako nowe, oryginaine produkty HP,

o=

5 Przybornik HP Deskjet 3070 B611 series

Ushugl urzadzenia Raporty urzadzenia Szacunkowe poziomy tusay Stan glowicy drbujace]
Informacia o urzadzeniu Listawienia 2aawansowane Ochrona pojemedaw HP
—_ Ochrona pojemnikdw HP -

Szukaj w A
Wyszukaj tem Funkcja ta umodiwia wiadcicielow! drukarki canaczenie zainstalowanych w nig) pojemnikdw 2 tuszem w sposéh r

umozkwialacy ich wzycie tyko w te) drukarce. Jezell chroniony pojemnk zostanis zanstaowany w innej drukarce HP, nie

bedzia moziwe korzystanie 2 tego pajemnika | pojawi siz komunkat informusacy 0 moziwodcl ich wykorzystania tylo w

oryginaing] drukarce. Wiscei informach
Rejestracj

Rejestracja za g
© Wiz ochvone pojemnkow HP ‘

(Wszystie pojernnki 2 tuszem zainstaowane teraz | w praysalodol 20stang na stade zabezpleczone | bedy daidaly tyko 2 tq drukarks)
® Wylacz ochrone pojermnkdw HO

(Nastepne pojermnéd nie beda chronione. Wiczednia) zabezpieczone pojemnkl pozostang chronione. ) ‘

[ za ustawene ]‘

Jeden z innych przyktadéw jak mozna rozwigzac problem zablokowanych zamiennikow.

Na ogdt z powtarzajacych sie problemdw z zamiennikami wynika ze jest to wina zaktualizowania oprogramowania co $wiadczy o tym ze jest
blokada w drukarce na zamienniki. Klient dobrowolnie musiat zaktualizowa¢ sterowniki badz klikng¢ komunikat na komputerze informujacy o
tym ze korzysta z zamiennikdw. W takim wypadku trzeba bedzie oszuka¢ drukarke. Zawsze w przysztosci jak instalujemy cokolwiek czy
zamienniki czy jakies oprogramowanie nie mozna robi¢ to co drukarka nam dyktuje - producent specjalnie zabezpiecza sie przed tego typu
instalowaniem zamiennikow i robi wszystko aby uniemozliwi¢ korzystanie z takich produktow.

W tym wypadku prosimy o przeinstalowanie sterownikéw drukarki odinstalowujgc stare sterowniki, uruchomi¢ komputer ponownie, wtozy¢
oryginalne kartridze, zainstalowac ponownie sterowniki a nastepnie wtozy¢ zamienniki.

W tym momencie drukarka wyswietli komunikat na monitorze komputera ze np. wykryto nieoryginalne kartridze lub pojawia sie informacja ze
tusz jest oryginalny ale uzupetniany i zeby kupi¢ nowy i tutaj moze by¢ kilka opcji réznie w réznych modelach wyswietlajg sie komunikaty (mile
widziane printscreeny na maila do nas) : ze to uszkodzi drukarke lub drukowanie na zamiennikach cos tam uszkodzi bgdz inne "nie prawdziwe
rzeczy" kartridze trzeba zainstalowac jako nowe i drukarka musi je widzie¢ jako oryginaty tzn. ze jak zapyta czy kontynuowad to jak najbardziej
tak ale trzeba sie wczyta¢ w podchwytliwy komunikat.

Prosimy kazdego klienta o zrzut ekranu jak bedzie mozna (printscreen) i w jpg lub innym pliku graficznym podesta¢ do nas jaki doktadnie
komunikat sie wyswietla przed powstaniem problemu a jaki po catej procedurze ktérg opisalismy.
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JEDEN Z PRZYKEADOW INFORMACJI OD PRODUCENTA KTORA WYSWIETLA SIE PO WtOZENIU ZAMIENNIKA

Czasami zdarza sie jeszcze tak ze styki w kartridzach sg ubrudzone, trzeba je delikatnie przetrzeé chusteczkg przed
wtozeniem do drukarki. By¢ moze kartridz gdzie$ nie styka po wtozeniu do drukarki.

() HP Deskjet 1510 series

@ Zainstalowano niezgodny, starszy typ pojemnika z tuszem
-- - Czarny, -- -- Tréjkolorowy

Pojemniki znajdujacy sig na powyzszej liscie jest starszej generacji i nie dziala z tg drukarka, ktéra wymaga pojemnikow
najnowszej generacii. Kliknij Pomoc, aby uzyskaé wigcej informacii.

Aby zarméwi¢ oryginalny pojemnnik zamienny HP online, Kliknij Kup teraz.

Wyswietl szczegotowe informacie internetowe na ternat udostepnianych informacii

Wdwietl Odwiadczenie o ochronie prywatnosci HP

A yer—

@ Zainstalowano chroniony pojemnik z tuszem HP

Wymienione powyzej pojemniki z tuszem mozna wykorzystywac tylko w drukarce, ktora wigczyta ich ochrone za
pomoca funksji ochrony pojemnikéw z tuszem | konieczna jest ich wymiana.

Funkcja ochrony pojemnikéw z tuszem HP umozliwia wiascicielowi drukarki ich oznaczenie w taki sposdb, aby
dziataly tylko z ta drukarka. w kidrej zostaly zainstalowane.

W celu zaméwienia oryginalnego pojemnika HP kliknij Zakupy w Internecie.

Zakupy w Internecie... H Anuluj drukowanie ]\
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